an verschiedenen Informationsstanden. Sie stehen den Besu-
chern am Freitag am Bahnhof und wéahrend der gesamten Ver-
anstaltung auf dem Sprodentalplatz bei allen Fragen zum Bun-
dessportfest, zur Stadt Krefeld und zu touristischen Angeboten
mit Rat und Tat freundlich zur Seite.

Hallenbetreuung

Hier geht es sowohl um den Catering-Bereich als auch um
die Sauberkeit der Halle und der Sanitareinrichtungen sowie
das Umfeld der Hallen/Platze. Eventuell aber auch um einen
Schiedsrichtereinsatz. Wer eine Halle betreut, ist hautnah am
Sport. Hier suchen wir auch engagierte Vereine/Gruppen.

Hostessen/Hosts

FUr Jugendliche und junge Erwachsene (ab 18 Jahre), die kom-
munikativ, aufgeschlossen, belastbar und sehr engagiert sind,
bietet sich die Mdglichkeit als Hostess oder Host tatig zu wer-
den. Zu den Aufgaben dieses Bereiches zéhlen beispielsweise
die Betreuung von Gasten und Gremien sowie die Unterstitzung
bei der Durchflhrung von Siegerehrungen.

IT & Telekommunikation

Der Bereich “IT & Telekommunikation” umfasst viele verschie-
dene Aufgaben, bei denen technisches Know-how gefragt ist.
Die Helfer/innen werden die Mitarbeiter des Fachbereiches EDV
unterstltzen, als auch die aktuellen Wettkampfergebnisse er-
fassen oder die fur Veranstaltungen erforderlichen Anlagen der
Tontechnik bedienen.

Logistik

Bei einer Sportgrofveranstaltung, wie dem Bundessportfest wer-
den an den vielen verschiedenen Veranstaltungsstatten zahlreiche
Gerate und Materialien in jeglicher Form bengtigt. Die Volunteers
im Bereich “Logistik” koordinieren die Lagerungs-, Transport-, Ver-
teilungs- sowie Auslieferungsprozesse dieser gesamten Materialien
und sorgen dafur, dass alle Dinge zur rechten Zeit am rechten Ort
sind. Auch die Beschilderung gehort zu diesem Bereich. Die Helfer/
innen werden auflerdem beim Transport der erforderlichen Gerate
und Materialien an die jeweiligen Einsatzorte behilflich sein. Hier ist
ein PKW-FUhrerschein erforderlich.

Marketing/Medien/PR/Video

Das Bundessportfest 2010 in Krefeld steht im Zentrum der Offent-
lichkeit. Verschiedene Sponsoren und Medienpartner werden die
Veranstaltung unterstutzen. Zu den Aufgaben der Helfer/innen im
Bereich Marketing/Medien/PR gehoéren die Vorbereitung optimaler
Prasentationsmoglichkeiten fur die Partner, die Betreuung von Pres-
severtretern sowie die Mitwirkung bei der Umsetzung von Publikatio-
nen. Die Volunteers sollen allen Beteiligten stets ein kompetenter
Ansprechpartner sein und moglichst journalistische Kenntnisse be-
sitzen und/oder sich mit HTML/Frontpage/PHP oder Adobe Photo-
shop oder Magic Deluxe 15 plus auskennen.

Meldewesen

Der Fachbereich Meldewesen ist fur die Meldungen der Vereine zum
16. DJK-Bundessportfest 2009 verantwortlich. Hauptaufgabe der
Helfer/innen, die in diesem Bereich mitwirken, wird die Betreuung
der DJK-Bundessportfestteilnehmer sein. Dazu gehort nicht nur die
Abwicklung von An- und Ummeldungen, sondern auch die Weiter-
gabe von wichtigen Informationen zu den DJK-Bundessportfest-
Veranstaltungen.

Mitmach-Angebote

Auf dem Sprddentalplatz gibt es jede Menge Mitmachangebote. Die
Betreuung des Platzes (dazu gehoren auch Auf- und Umrdumaktio-
nen) und der Sport- und Spielangebote stehen hier im Mittelpunkt.

Ordnungs- und Sicherheitsdienste

Wahrend der Bundessportfest-Tage werden die Sicherheitsaufgaben
von einem externen Dienstleister abgedeckt. Dennoch bendtigen wir
einige Volunteers, die Assistenz-Aufgaben bzw. erganzende Tatigkei-
ten Ubernehmen. Dazu gehoren vor allem Ordnungsdienste und Ein-
trittskontrollen.

Schulbetreuung

Pfingsten 2010 Ubernachten rund 4.000 Teilnehmenden in Schulen.
Die Komplett-Betreuung dieser Einrichtungen soll vorrangig durch
Vereine gewahrleistet werden. Die Helfer/innen engagieren sich bei
der Durchfiihrung der Friihstiicksversorgung und stehen den Uber-
nachtungsgasten bei allen Fragen mit Rat und Tat rund um die Uhr
zur Seite. Hier suchen wir auch engagierte Vereine/Gruppen.

Springer

Die Aufgaben eines Volunteers im Bereich Springer sind sehr ab-
wechslungsreich. Auf den Springer-Pool wird immer dann zurtckge-
griffen, wenn in einem der Fachbereiche “Not am Mann” ist. Bei-
spielsweise wenn zusatzliche Aufgaben anfallen, kurzfristig mehr
Volunteers benétigt werden, als geplant oder Helfer krankheitsbe-
dingt ausfallen. Welche konkreten Aufgaben auf euch warten, bleibt
also spannend. Lasst euch Uberraschen!

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung unter
www.djk.de/volunteers

Sportverband

DJK-Sportverband
Carl-Mosterts-Platz 1 e 40477 Dusseldorf
Tel. 0211/94836-0 e Fax 0211/94836-36

E-Mail: info@djk.de e Web: www.djk.de
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Volunteer-Programm

Helfer/innen gesucht!




VOLUNTEERS GESUCHT!

Ohne euch geht beim 16. DJK-Bundessportfest gar nichts!

Wir suchen Helfer/innen flr das DJK-Bundessportfest! Erstmals
nicht nur aus dem DJK-Didzesanverband Aachen, sondern auch
aus anderen Regionen.

Wege weisen, ordnen, koordinieren, im IT- und Pressebereich aktiv
sein, Frihstlcke ausgeben, Materialien fahren, Spielstationen be-
treuen - All das und vieles mehr gehoérte zu Euren Aufgaben.

Sie sind schon mit Feuer und Flamme dabei:

,Fuir mich war es immer eine Selbst-
versténdlichkeit mit anzupacken.
Ich bin noch fit und aktiv. Ich habe
schon an vielen Bundessportfesten
teilgenommen. Nun mdchte ich
einmal hinter die Kulissen schauen
und freue mich darauf, vertraute Ge-
sichter wieder zu sehen und neue
Bekanntschaften zu schlieSen. “

Ute Neumann (66 Jahre) aus Klei-
nenbroich

»Ilch wollte immer schon ein DJK-Bun-
dessportfest erleben, hier bietet sich
die Gelegenheit. Ich freue mich auf die
vielen netten DJK-Menschen aus ganz
Deutschland, auf die Méglichkeit aktiv da-
bei zu sein. Nur als Zuschauer oder Fan,
das ist mir zu langweilig. Dass ich einen
Nachweis (ber die Tétigkeit im Anschluss
erhalte ist prima, das hilft mir bei spateren
Bewerbungen fur einen Arbeitsplatz.“

Und Carsten Eller (20 Jahre) aus Kempen

Fragen und Antworten ?

Hast Du Fragen zum Volunteer-Programm und suchst eine Antwort?
Vielleicht hilft Dir die folgende Zusammenstellung bereits weiter.

Ab wann kann ich mich als Helfer/innen fiir das DJK-Bundes-
sportfest bewerben?
Die Bewerbungsphase beginnt am 1. September 2009.

Wie melde ich mich an?
Alle Interessenten kdnnen sich auf der Website des DJK-Sportver-
bandes bewerben.

Wie alt muss ich sein?

Das Mindestalter, um beim DJK-Bundessportfest als Helfer/innen da-
bei sein zu kbnnen, betragt 16 Jahre. Eine Altersbegrenzung gibt es
nicht.

Bin ich wahrend meiner Tatigkeit als Volunteer versichert?

Ja, alle Volunteers sind wahrend ihrer Tatigkeit fur das Bundessport-
fest, sowie auf dem Hin- und Rickweg fir bleibende Gesundheits-
schaden durch Unfalle versichert. Schadenersatzanspriiche von Dritten
im Zusammenhang mit der Bundessportfest-Tatigkeit sind ebenfalls
versichert.

Muss ich Vorkenntnisse mitbringen?

Grundsétzlich sind keine Vorkenntnisse erforderlich. Es ware aber
schon, wenn Du bereits Kenntnisse aus dem sportlichen Bereich
mitbringst. Vielleicht hast Du schon Erfahrungen bei anderen Sport-
veranstaltungen gesammelt oder bist selbst in einem Verein aktiv?
Dann wurden wir uns sehr freuen, wenn Du Dein Wissen einbringst.
Aber auch anderes Kénnen ist gefragt. Sieh dir die Einsatzbereiche
an, du wirst bestimmt ein passendes Einsatzgebiet finden.

Welche Einsatzbereiche/Aufgaben gibt es beim Bundessportfest?
Es gibt viele verschiedene Einsatzbereiche in denen Du Dich enga-
gieren kannst. Einen Uberblick dazu bekommst Du auf den nachsten
Seiten.

Muss ich die ganze Zeit als Helfer/in zur Verfiigung stehen?
Nein, Du musst nicht zwingend an allen Tagen zur Verfugung stehen.

Ein tageweiser Einsatz — jedoch mindestens zwei Tage — ist auch
moglich. Die Einsatztage und Einsatzzeiten sind dabei von Fachbe-
reich zu Fachbereich unterschiedlich. Es wird 4- bzw. 6-Stunden-
Schichten geben, die sowohl vormittags als auch nachmittags be-
ginnen. Wir wirden uns aber sehr freuen, wenn Du uns so oft wie
moglich unterstitzen kannst.

Wann bekomme ich Bescheid, ob ich beim Bundessportfest
als Volunteer dabei sein darf?

Das Auswahlverfahren wird spatestens am 31. Marz beendet sein.
Du bekommst selbstverstandlich so schnell wie mdglich von uns
Bescheid, wenn Du dabei sein wirst.

Meine personlichen Daten (Anschrift, Telefon-Nummer usw.)
haben sich geandert. Wie kann ich dem Volunteer-Team diese
Anderungen mitteilen?

Per Email an info@djk.de.

Werde ich fiir meinen Einsatzbereich geschult?

Im Vorfeld der Bundessportfesttage wird es aufgabenbezogene Ein-
weisungen geben. Dabei werden Dir konkrete Ablaufe, Arbeitswei-
sen und bestimmte Verhaltensweisen als Volunteer vermittelt.
HierfUr besteht eine Teilnahmepflicht. Es gibt Einweisungen am Frei-
tag, Samstag und Sonntag.

Was bekomme ich fiir meine Tatigkeit als Helfer/in?

Als Ausgleich fur Dein Engagement erhaltst Du von uns

* ein Volunteer-Helfer-T-Shirt

» Aufwandsentschadigung 5,- € pro 4 Stunden

* kostenfreie Getranke an Deinem Einsatzort (Mineralwasser und
Apfelschorle)

* eine Volunteer-Urkunde und Teilnahmebestatigung im Anschluss
an die Festwoche

* kostenlose Ubernachtung und Friihstlck in einer Schule (sofern
Du nicht aus Krefeld und Umland kommst)

* einen Ausweis fur den 6ffentlichen Nahverkehr in Krefeld

Kann ich eine Urkunde/Bestatigung fiir meinen Volunteer-Ein-
satz bekommen?
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Ja, jeder Volunteer erhalt im Anschluss an die Festwoche eine
Urkunde und eine Teilnahmebestatigung als ,Nachweis* fur sein
ehrenamtliches Engagement.

Bekomme ich fiir die Zeit meiner Tatigkeit als Helfer/in
eine Unterkunft gestellt?

Die Volunteers, die nicht aus Krefeld und dem Umland kom-
men, kénnen fur die Zeit ihrer Tatigkeit kostenfrei in einer Ge-
meinschaftsunterkunft in einer Schule tGbernachten und an der
FrUhstlcksversorgung teilnehmen.

Hast Du weitere Fragen zum Volunteer-Programm?
Wir beantworten sie Dir gern unter info@djk.de oder der
Rufnummer 0211/94836-0.

EINSATZBEREICHE FUR VOLUNTEERS
Im Rahmen des DJK-Bundessportfestes gibt es viele verschie-
dene Einsatzbereiche, in denen Du Dich als Volunteer enga-
gieren kannst. Welche konkreten Aufgaben die einzelnen Fach-
bereiche fur Dich bereithalten, kannst Du der nachfolgenden
Zusammenstellung entnehmen:

Besucherservice
Die Volunteers im Bereich “Besucherservice” erflllen in erster
Linie 6ffentlichkeitswirksame Aufgaben und Informationsdienste



